
 
CONDITIONS GENERALES DE VENTE PAR LE BIAIS DU SITE INTERNET 

http://www.galerie-insolite.com 
 
 

 
 

Objet 
Les présentes Conditions Générales de vente s’appliquent à tout achat effectué via le site Internet 
« http://www.galerie-insolite.com », propriété de La Galerie Insolite qui se réserve le droit de les modifier 
à tout moment. Les conditions générales de vente applicables sont celles en vigueur à la date de la 
commande de l’Acheteur par La Galerie Insolite. 

Les présentes conditions de vente sont conclues d’une part par La Galerie Insolite, établissement privé à 
caractère commercial de droit français dont le siège se trouve 34 place Jean Jaurès , 10000 Troyes, 
immatriculé au registre du commerce de Troyes sous le numéro 450 430 764 ci-après dénommé « La 
Galerie Insolite » et d’autre part, par toute personne physique ou morale souhaitant procéder à un achat via 
le site Internet de La Galerie Insolite dénommée ci-après « l’Acheteur ». 
La Galerie Insolite et l’Acheteur étant ci-après désignés collectivement par « Partie(s) ». 

Les présentes conditions de vente visent à définir les relations contractuelles entre La Galerie Insolite et 
l’Acheteur et les conditions applicables à tout achat effectué par le biais du site de La Galerie Insolite, que 
l’Acheteur soit professionnel ou consommateur . 
L’acquisition d’un bien ou d’un service à travers le présent site implique une acceptation sans réserve par 
l’Acheteur des présentes conditions de vente. 
Ces conditions de vente prévaudront sur toutes autres conditions générales ou particulières non 
expressément agréées par La Galerie Insolite. 
 

Caractéristiques des biens et services proposés 
Les produits et services proposés sont ceux qui figurent dans le catalogue publié sur le site Internet de La 
Galerie Insolite. 
Ces produits et services sont mis en vente dans la limite des stocks disponibles. 
Les photographies du catalogue sont les plus fidèles possibles mais ne peuvent assurer une similitude 
parfaite avec le produit proposé notamment en ce qui concerne les couleurs. 

 

Tarifs 
Les prix figurant dans le catalogue sont en euros, il ne comprennent pas les frais de port et d’emballage, 
ceux-ci sont calculés et affichés lors de la commande. 
La Galerie Insolite se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment, étant toutefois entendu que le prix 
figurant au catalogue le jour de la commande sera le seul applicable à l’Acheteur. 
 

Acceptation de la commande 
Les informations contractuelles feront l’objet d’une confirmation par courriel.  
Chaque commande est acceptée par La Galerie Insolite sous réserve de la disponibilité des produits, si 
l’Acheteur : 
-remplit la fiche d’identification sur laquelle il indique toutes les coordonnées demandées ; 
-valide sa commande après l’avoir vérifiée ; 
-effectue le paiement dans les conditions prévues. 

Pour l’Acheteur, la validation de la commande entraîne acceptation des présentes conditions de vente, en 
toutes connaissances de cause et la renonciation à se prévaloir de ses propres conditions d’achat ou d’autres 
conditions. 
L’ensemble des données fournies et la validation enregistrée par La Galerie Insolite, vaudront preuve de la 
transaction. La validation vaudra signature et acceptation des opérations effectuées. 
La Galerie Insolite communiquera par courrier électronique confirmation de la commande enregistrée, à 
condition que l’adresse fournie par l’Acheteur soit valide. 
 

 



Signature électronique 
Le « clic » de l’Acheteur au titre du bon de commande constitue une signature électronique qui a, entre les 
parties, le même valeur qu’une signature manuscrite. 
 

Modalités de paiement 
La totalité du paiement est exigible à la commande. 
Le règlement est effectué : 
-soit par virement bancaire, les coordonnées bancaires de La Galerie Insolite seront données à la 
commande ; 
-soit par chèque compensable en France, libellé à l’ordre de La Galerie Insolite et adressé à : 
La Galerie Insolite - Fanny CHEVAUX 
34, place Jean Jaurès  
10000 TROYES ; 
-soit par carte bancaire, paiement à distance depuis le terminal bancaire à la boutique, les coordonnées de la 
carte bancaire de l’Acheteur devront être fournies, ces dernières seront immédiatement détruites dès la 
transmission réussie. Le ticket de la carte bancaire sera joint au colis. 

La monnaie est l’Euro à l’exception de toute autre monnaie. 
Une facture sur papier pourra être délivrée sur simple demande. Les objets étant d’occasion, il n’y a pas de 
TVA. 
 
Livraison  
L’adresse de livraison peut être différente de l’adresse de facturation. L’une et/ou l’autre doivent être 
indiquée(s) sur la commande. 
Les commandes sont traitées dans un délai maximum de cinq ( 5 ) jours ouvrés à compter de la date de 
réception du paiement par La Galerie Insolite. 
Le délai de livraison du transporteur La Poste, est en moyenne de deux jours en France métropolitaine. 
La Galerie Insolite prend les dispositions nécessaires pour  minimiser les risques lors de l’acheminement. 
Ces risques sont à la charge de l’Acheteur à compter du moment où l’article commandé quitte 
l’établissement. En cas de dommage pendant le transport, la protestation motivée doit être formulée auprès 
du transporteur à la livraison soit La Poste. 
 

Rétractation 
L’Acheteur, personne physique non professionnelle, bénéficie d’un délai de rétractation de sept (7) jours 
ouvrables à compter de la livraison de sa commande pour faire retour du produit à La Galerie Insolite. 
Tout retour devra être signalé au préalable auprès de La Galerie Insolite soit par courriel, soit par téléphone. 
Le produit devra être retourné obligatoirement en colissimo recommandé, avec assurance pour la France, et 
par tout moyen garantissant la valeur en cas de perte ou de casse. Les informations et preuves d’expédition 
devront être communiquées à La Galerie Insolite par l’Acheteur. Ces frais de retour ainsi que frais initiaux 
d’expédition sont au frais de l’Acheteur. Seuls seront repris les produits renvoyés dans leur ensemble, dans 
un bon emballage pour les protéger comme cela a été fait pour la livraison initiale et en parfait état de 
revente. Tout produit qui aura été abîmé, modifié, ne sera pas remboursé. 
 

Garantie 
Les produits étant des biens d’occasion, ils sont vendus en l’état décrit dans la fiche descriptive du produit, 
l’Acheteur ne bénéficie d’aucune garantie suite à l’utilisation de la marchandise. La Galerie Insolite décline 
toute responsabilité en cas de vices dus à une mauvaise utilisation ou en cas d’apparition d’un effet inconnu. 
 

Propriété intellectuelle 
Tous les éléments du site Internet de La Galerie Insolite sont et restent la propriété intellectuelle et exclusive 
de La Galerie Insolite. 
Toute reproduction, exploitation, rediffusion ou utilisation des éléments du site, qu’ils soient textuels, 
logiciels, visuels ou sonores, est strictement interdite sous peine de poursuites pénales. 
Tout lien simple ou par hypertexte, sur ce site, est strictement interdit sans un accord écrit exprès de La 
Galerie Insolite. 



 
 
Données à caractère personnel 
Conformément à la loi relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés du 6 janvier 1978, les 
informations à caractère nominatif relatives à l’Acheteur pourront faire l’objet d’un traitement automatisé. 
La Galerie Insolite se réserve le droit de collecter des informations sur l’Acheteur y compris en utilisant les 
cookies. 
L’Acheteur dispose d’un droit d’accès et de rectification des données les concernant, conformément à la loi 
du 6 janvier 1978. 
 

Archivage – Preuve 
La Galerie Insolite archive les Commandes et les factures sur un support fiable et durable constituant une 
copie fidèle conformément aux dispositions de l’article 1348 du Code Civil. 
Les registres de La Galerie Insolite seront considérés par les Parties comme preuve des communications, 
commandes, paiements et transactions intervenues entre les Parties.  
 

Force majeur 
Aucune des deux parties n’aura failli à ses obligations contractuelles, dans la mesure où leur exécution sera 
retardée, entravée ou empêchée par un cas fortuit ou une force majeure. Sera considéré comme cas fortuit 
ou de force majeure tous faits ou circonstances irrésistibles, extérieurs aux parties, imprévisibles, 
inévitables, indépendants de la volonté des parties et qui ne pourra être empêché par ces dernières , malgré 
tous les efforts raisonnablement possibles. La partie touchée par de telles circonstances en avisera l’autre 
dans les 48 heures suivant la date à laquelle elle en aura eu connaissance. Les deux parties se rapprocheront 
alors, dans un délai de 48 heures, sauf impossibilité due au cas de force majeure, pour examiner l’ incidence 
de l’événement et convenir des conditions dans lesquelles l’exécution du contrat sera poursuivie. Si le cas 
de force majeure a une durée supérieur à 3 mois, les présentes conditions générales pourront être résiliées 
par la partie lésée. De façon expresse, sont considérés comme cas de force majeure ou cas fortuits, outre 
ceux habituellement retenus pas le jurisprudence : le blocage des moyens de transports ou 
d’approvisionnements, les tremblements de terre, les incendies, les tempêtes, les inondations, la foudre, l’ 
arrêt des réseaux de télécommunication ou difficultés propres aux réseaux de télécommunication externes 
aux clients. 

 

Correspondance 
Toute demande d’information, question, ou réclamation, devra être adressée : 
-par courriel : jouets-anciens@galerie-insolite.com 
-par voie postale :  
 La Galerie Insolite – Fanny CHEVAUX 
 34 place Jean Jaurès 
 10000 TROYES 
 

Droit applicable et règlement des litiges 
Les présentes conditions de vente en ligne sont soumises exclusivement à la loi française. En cas litige ou 
de réclamation, l’Acheteur s’ adressera en priorité à La Galerie Insolite pour obtenir une solution amiable. 
Dans le cas où le litige persiste, la compétence exclusive est attribuée aux tribunaux de Paris (France), 
nonobstant pluralité de défendeurs ou appel en garantie. 
 

 
 
 

 


